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Bce uckniountensHble aBTopckme npasa npuHagnexat OO0 «HKT CodpTteap».
Mepenaya gaHHOro JOKYMEHTA UNK MpaB Ha HEro TPETbUM N1LaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO M UCTONb30BaHMe
MHBbIM 0B6pa3om 6e3 nMcbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodTBap» 3anpeLleHbl



1 BBEAEHME

Mogynb «[Mogapo4yHble KapTbl» (ganee no Tekcty — Modyrib) BXognT B COCTaB CUCTEMBbI JTOSNbHO-
CTM 1 6e3HanmyHbIX pacyéToB «Petrol Plus» (ganee no tekcty — Cucmema) v npegHasHadveH anst Bbinon-
HeHus Ha TepMmuHane online-onepaunn obcnyxmBaHus No kapTam Tvna «E» (nogapoyHbie kapThl).

KnneHTcKkas nogapoyHas KapTa sBnseTcs KapTon ¢ MarHUTHOW MOMOCOM, Ha KOTOPOW 3anMcaH OguH
BasOTHbIN KOLIENEK co cxemon JK, 0QHOKPATHO MOMOJSTHEHHbIV HA CYMMY HOMMHara kapTbl. KapTta Tvna «E»
MHOrOKpaTHO NPUHMMAaETCS K 06CNyXMBaHUIO B Npegenax hMKCMpOBaHHOTO Cpoka e€ AeNCTBUS.

MpumeyaHue.

B oaHHOM pykoBOACTBE OMUCLIBAKOTCS TOMbKO MPOLEAYPb, BbIMONHAEMbIe Npu pabo-
Te ¢ Modynem. OnucanHne o6LLMX Npoueayp, HEOOXOAMMbIX A5t HACTPOWKU 1 paboThbl
¢ MO TepmmHana (manee no Tekcty — [lpunoxeHue), NPUBEAEHO B [OKYMEHTE
«Petrol Plus. Pr1. TO».

1.1 YcnoBHble 0003HaYeHUA

AC — aBTOPU3aLMOHHbIN cepBep

B — 0a3a aaHHbIX

BC — BenbIn cnncok

oy — OnepauMOHHBIN LEHTP

PIN-koA — nepcoHanbHbI NOEHTUPUKALMOHHBIN HOMEP
no — nporpammHoe obecneveHne

TO — To4ka obcnyxvBaHns

yc —  YEPHbINA CNUCOK

Yco —  YEPHbI CNMCOK mnpm

1.2 O6wwun cueHapumn paboTbl

MonHbI cueHapuin MOAroTOBKM WM MpoBedeHns npouecca obenyxvBaHnsa Ha TO B offline- n
online-pexxumax npuseaéH B gokymeHte «Petrol Plus. PI1. TO». Huxe npuBeadéH nuilb nepedeHb OCHOBHbIX
npoueayp, BbINOMHAEMbIX Npy paboTe ¢ NoAapOYHbIMU KapTaMu.

OpraHunsaums npoiecca obenyxuBanua Ha TO ¢ MCNONb30BaHWMEM MOA4APOYHbIX KapT BKIOYaeT B
cebs crnenytoLme OCHOBHbIE 3Tarbl:

1. TMogroTtoska B OL| BantoTHbIX NoAapoYHbIX KapT ¢ OUKCUPOBaAHHBIMWU HOMUHaNamu n nx ne-
penaya Ha TO.

2. Hactpovika Modynsi — HacTpolika napameTpoB [punoxeHna ans paboTbl ¢ NO4APOYHBIMM
KapTamu (cMm. n. 2, cTp. 7).

3. AKTMBaums nogapoYHbIX KapT, BbinorHaemas npu ux npogaxe Ha TO (cm. n. 3.1, cTp. 9).

Mpouecc obecnyxmBanns Ha TO ¢ UCNONb30BaHNEM MOAAPOYHBLIX KAPT COCTOUT M3 CEAyLmnX oc-
HOBHbIX 3TanoBs:

1. BbiGop Tvna onepauun obcnyxmeaHus. Modysib NO3BONSET BLINOMHATE HA TEPMUHAnNE cre-

JyloLme KMMEHTCKME onepaumm ¢ NogapoYHbIMK KapTaMu:
o peber — onepauus onnatbl NPegoCTABMEHHON YCyrM CO CNUcaHMeM CpeacTB U3 Ba-
MOTHOTO KOLLEesNbKa NoAapoYHON KapThl;
o BO3BpaT — MOSHbLIN UM YaCTUYHbIA BO3BpaT MO NocnegHen onepaunmn obcnyxmBaHus
Ha JaHHOM TepMuHare.

2. TlpenbsBneHUE KNMEHTOM KapThbl.

3. 3apgaHue napameTpoB onepauumn obCnykmBaHuS.

4

5.

NaeHTudmkaumsa npegbsaBneHHON NogapoyHon KapTbl MpunoxeHuem.

Online-aBTopur3auusa onepaumn obcnyxmneaHus — dopmupoBanne AC no 3anpocy Tepmu-
Hana paspelleHusi / 3anpeTa Ha NpoBeAeHMe onepauun obcnyXMBaHWsi HAa OCHOBaHUWM WHGOP-
mMaummn o YC 1 ocTaTkoB NMMMUTOB MO NpeabsiBIIEHHON KapTe.

MpumeyaHue:

Mpwn BbINONHEHMM ONline-aBTOpM3aumMm npoBepka aaHHbIX BC npon3BognTcs HAa OCHO-
BaHMM CNMCKa, KOTOPLIN 3arpykaeTcsi B TepMuHan B npouecce yaanéHHoW MHKacca-
umn.




PykoBoAcTBO nonb3oBaTtens (qononHeHne no paboTe ¢ NogapoYHbIMU KapTamMm)

6. B cnyyae ycnewHon aBTOpu3aumy (NpyM OTCYTCTBUM 3anpeToB Ha MpPOBEAEHWE onepaunn
obcnyxumeaHus) MpunoxeHne BbINOMHAET creayowmne OencTBUS:
o hopMMpYyET TpaH3aKUUIO onepaumm 0BCnyXMBaHUs;
o opmmpyeT 3anpoc Ha nameHeHne Ha AC TeKyLlero 3Ha4yeHust octaTka M numMuTa no
KapTe;
o nevaTtaeT Yek oT4éTa 06 onepaumm.
B npouecce MHKkaccaumMm TepMmHana TpaH3akuMu onepauni ¢ NogapoyHbIMU KapTamn nepeaarTcs
B8 OL.
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2 HACTPOWKA Mogyns

BHAMAHUE!

Ons paboTbl C nogapoyHbiMU kapTamMyM Ha TepMmuHane [ofbkHa ObiTb HacTpoeHa
online-aBTopusaums (cm. gokymeHt «Petrol Plus. Pl1. TO»).

Hactpowika Modynisi BkntoyaeT B cebs criegytoLime npoueaypbl:
e  BKIKOYEHME / BLIKMIOYEHNE U HAcTporka pexuMma paboTbl C NOAAPOYHBIMKU - KapTamu
(cm. n. 2.1);
e  HacTpoMKa KONMYecTBa 9SK3EMMIAPOB YEKOB MO onepaumsm C MogapoyvHbIMK  KapTamu
(cm. n. 2.2).

2.1 BknroyeHue / BbIKIKOYEHUE U HAacTpoMKa pexmma paboTbl C NoAapovHbIMU
KapTamu
[nsa HacTporikn Modyrisi BeINONHUTE cnegyrowmne OencTBUs:

1. 3apeructpupyntecb B [lpunoxeHum no cepBuc- unm Mactep-kapte. OTkpoeTca
«FnaBHOe MeHIO» CO CMMCKOM KOMaHz, JOCTYMHbIX Nofb3oBaTtento (cMm. Puc. 1).

[ MABHOE MEHK

l.HcTaHOEKM. o «

« FasFerMcCTRauKA L—
JuHpan. HHkaccauwkA
4. 0EHoEKMTE HC
S.MNeqate KOMHH wqeka
E. lonoAHHMTEAEHD . « .

Puc. 1. «<F'maBHOE MeHIO»

2. Bbibepute nyHkT MeHo «YcTaHoBKM / [logapoyHble kapTbl». Ha gvcnnee nosBUTCS OKHO
«MopapoyHble kapTbi» (cM. Puc. 2).

0AaPOYYHEHE KaPTEI
1. C+iogaFodHee KaFT
JECn. Tonekoln1

S:Buxon

Puc. 2. OkHo «logapouHblie KapTbi»
3. YcTaHoBuTE HYXHOE cocTosiHue onumin. OnncaHne onuuin npueedeHo B Tabn. 1.

Ta6n. 1. Hactpomka paboTbl C nogapo4YHbIMU KapTamMu

HaumeHoBaHune Ha3HauyeHue

«MopgapoyHbIie KapTbi» BkntoueHue / BbikMoveHne pexvma paboTbl C NoAapOYHbIMK KapTamu.
Mpwn BKNOYEHHOW ONUMKM (+) HA TEpMUHANE BO3MOXHO BbINOMHEHNE aKTU-
BaLMM MOL4APOYHBIX KAPT U 0BCIYyXXMBaHWUI NO HUM (CM. n. 3, CTp. 9).

Mo ymonyaHuio onuus BkrtoveHa (+)

«06¢cn. TonbkoUnip» Mpy BbLIKNKOYEHHOW OMUMK (—) aKTMBaUMIO U NPUEM MOOAPOYHbIX KapT
MOXHO BbIMOSHATL Kak B pexume paboTtbl no npotokony UniPOS, Tak n B
ABTOHOMHOM pexuMme paboTbl TepMuHana. B rmaBHOM MeHK onepaTopa
poctyneH nyHkT « AkTuBauusa KAPTbI».

Mpwn BKIOYEHHON onuum (+) akTMBaUMSA U NPUEM MOL4APOYHbIX KapT BO3-
MOXHbl TOnmbko npu pabotre no npotokony UniPOS.  TlyHkT
«Aktuauusa KAPTbI» oTcyTCTBYET B MEHIO onepaTopa.

Mo ymonyaHuio onumsa BeikMoYeHa (—)




2.2 YcTaHOBKa KONMUYeCTBa 3K3eMNISPOB YeKa 06CnyXMBaHUA No NoAapoYHbIM
KapTam

[aHHaa HacTpoeyHas npouenypa Nno3BossieT YCTaHOBUTbL KONMMYECTBO 3K3EMMIISPOB Yeka, nevarae-
MbIX MO 3aBepLUEHMIO onepaunin oebeTa 1 Bo3BpaTa No NogapoYHbIM KapTaMm.
[ns 3agaHus KoNMYecTBa IK3EMMAPOB Yeka BbINOMHUTE criegyrolme 4eNCTBUS:
1. BbinonHute komaHdy MeHw «YctaHoBku / HacTpowka neuvatu /KnueHtckne uye-
kn / Jk3emn. vyeka MK». Ha gucnnee tepmmnHana nosiBATCA 3anpoc Ha BBOL KOJIMYECTBA 9K3EM-
nnspoB 4eka (cMm. Puc. 3).

Jkzemn. 4Yeka MK
->1

Puc. 3. BBoa KkonunyecTtBa AK3eMnnAaApoB 4YekKa

2. YparmuTte uucpy, oTOoOpaxalolyro KONMMYECTBO SK3EMMISPOB 4Yeka (Ons  OaHHOro
npumepa — 1), C NOMOLLbHO XKENTOW KHOMKM.
3. Beegute TpebyeMoe KONMMYECTBO 3K3EMMNIISPOB YEKa U HAXXMUTE Ha 3€NEHYHO KHONKY.



3 PABOTA C NOAAPOYHbLIMU KAPTAMU

Modyrib No3BONSIET BLINOMHATL HA TEPMUHANE CneayoLlme onepaunn ¢ KNMEHTCKUMK NOAAPOYHbIMU
KapTamu:
e aktmBaums kapT (cm. n. 3.1);
e  MPOCMOTP MHGOpMaLmmn no kapte (cm. n. 3.2, cTp. 12);
e  BbINOMHEHME onepauni geberta u Bo3BpaTa (cm. n. 3.3, cTp. 12).

3.1 AxkTMBauUuA nogapoYHbIX KapT

Mepen Ha4yanom BbINOMHEHUSA OBCNYKMBaHUIA MO NOAAPOYHON KapTe eé He0OX0AMMO aKTMBMPOBATb.

Mpouenypa akTnBaumy BbINONHAETCA Ha online-TepMmuHane (cM. gokymeHT «Petrol Plus. Pl1. TO») B
MOMEHT MpOodaxu KapTbl UNW NpU €€ NepBOM NpeabsBMeHUM Ans BbINOMHEHUS onepauuy 0bCnyXuBaHus.
O6cnyxmBaHue No NO4apOYHOM KapTe BO3MOXHO TOMbKO nocne perncrpaumm Ha AC dakta eé aktmsaumu.
Mpu Hanuuumn ceBasm TepmuHana ¢ AC gaHHble aktuBauum nepegatotca Ha AC B online-pexume n, npu
ycneLwHOM 3aBepLueHnn npoueaypbl, kapTa MoxeT ObiTb MCnonb3oBaHa ANns 06CNyXuBaHWA HeMedseHHO.
Ecnn Ha momMeHT akTmBauuu kapTbl cBaA3b ¢ AC OTCyTCTBYeT, Ha TepMmHarne aBToMaTU4eckn peanuayeTcs
anropuMTM OTJIOXKEHHOW akTneaumm (cMm. n. 3.1.1).

HeakTnBMpoBaHHble NogapoYHbIe KapThl HE MPUHUMAOTCS K 06CMYKMBaHMIO.

Mpu nogrotoBke nogapoyHon kapTbl B OLl, anst Heé 3agaéTcsa Cpok AENCTBUS, UCHUCTISIEMbINA B Ka-
neHpapHbIX Mecsuax ¢ MOMeHTa akTMBauun. Ha oCcHOBaHUW 3TOro 3Ha4YeHUs1 B MOMEHT akTUBauUMW KapThbl
Ansi Heé paccyuTbiBaeTCa PMKCMPOBaHHasA AaTa OKOHYaHUSA cpoka eé OenCTBUs, KoTopas nedvaTtaeTcs Ha
Yyeke akTnBaumu. NMpocpoyeHHble NogapoYHble KapTbl HE MPUHMMAOTCS K OBCNY>KMBAHMIO.

[ns BbINOMHEHWST aKTMBaLMK NOAAPOYHON KapTbl BbINOMHUTE cneayowue AenCTBUS:

1. BbibepuTte B MeHo onepartopa nyHKT « AktuBauma KAPTbI» (cm. Puc. 4).

[ IABHOE MEHK

Bozerat KN
. ErepMT ENMHEHTA

4.0THMEHa KFepWTa

FagoTa © TanoHaMw
E. HH+0 ENMHEHTA
'« AETHEAWKMA EAFPTE

Puc. 4. 3anyck npouenypbl aKTMBaLumn Nnogapo4YHomn KapThbl
Ha gucnnee TepMyHana nosiBUTCS 3anpoc npeabssrieHns kapTol (M. Puc. 5).

MpumeyaHue.

Ecnun Ha TepMrHane yCTaHOBIEH PEXUM, MPU KOTOPOM akTUBaLMsS U NPUEM nogapoy-
HbIX KapT BO3MOXHbl TONMbKO npu pabote no npotokony UniPOS (onums
«06cn. TonbkoUnip» BkntoveHa (cm. Tabn. 1, cTp. 7)) nyHkT « AktuBaumsa KAPTbI»
He ByaeT oTobpaxaTbCsa B MEHIO onepaTopa.

[na 3anycka npouegypbl aktmeaumm npu padore no npotokony UniPOS Heobxogmmo
Ha)kaTb Ha KHonky | 1 | B neprop, koraa TepMUHan HaxoauTcs B pEXUME OXUAAHWSA 3a-
npoca. Ha gucnnee TepmmHana nosiBUTCs 3anpoc npeabsaeneHns kaptbl (M. Puc. 5).

[lPeAbSBUTE KaPTY

OTMeHa - HNi

Puc. 5. 3anpoc npeabABNeHUs KapThbl



2. CuuTaiTe MHOpPMaLUIO C MarHATHOW Nomnockl kapTol. [pu ycnelHom 3aBeplueHnn onepa-

UMW HaneyartaeTcs Yek (cMm. Tabn. 2).

Ta6n. 2. Mpumep 4veka online-akTMBaUUM NOAAPOYHON KapThbl (aKTMBaLUK, BbINOSIHEHHON NPU Hanu-

4yum cBA3u TepmuHana ¢ AC)

dopma yeka

OnucaHue cocTaBNAKOLWUX

000 "Bera mapker njoc”

MHH 1234567890

HasBaHme opraHms3anmum
VHH opraHmzanumm wuian TO

KYHI[EBO HazBanue TO
————— AKTMBALUA KapTBE-———
23/07/11 11:55:43 | JaTa u BpeMs BHIIOJIHEHMSA ONepalumn
POS No. 00001 | Homep TO
TepMmmHan No. 00001 | Homep TepMmHaa
Kapra No. 4000000028 | I'padmuecknii HOMEP KJIMEHTCKOM KapThl

Kapra moxeT OBITH
ucnose30BaHa mo 24/09/11

PMKCUPOBAHHEI CPOK IOEeMCTBMA NOOAPOYUHOM KapTH

MecTo nJid HOONUCHU nponaBlia HonapquorZ KapTe

4000000005
YBaxaeMell KJIMEeHT !
[lpaBmiia MNOJIB30BAHUA
«I[lomapo4YHOM KapTOM»
onyOJIMKOBAHE Ha camTe
www.<HaszsBaHHue canra>
06Aa3aTeJIbHO COXpPaHuUTe
3TOT uYek!

Onepatop No. I'paduuecknii HOMEP ONEpPaTOPCKOM KapTE

Mpyn HeycnewHoOW akTMBaLMK Ha OUCNIee TepMMHana nosiBuTCs coobLleHre, cogepkallee npu-
UYMHY OTKasa BbIMOSIHEHMA onepauun. Hanpumep, npu BbINOSIHEHUW MOBTOPHOW akTMBaUUU —
«Kapta yxe aktuBnpoBaHa. MonHbI cniMcok coobLleHni TepmmnHana npyu paboTe ¢ nogapoy-
HbIMW KapTamu nNpuBegéH Hxe (cM. n. 4, cTp. 13).

3.1.1 OTnoxeHHas aKkTMBaLMA KapTbl

Ecnn Ha MomeHT akTmBauum kapThl (cM. n. 3.1, cTp. 9) cBs3b ¢ AC OTCYTCTBYET, 3anMCb O BbIMOMHE-
HWM OaHHOWM npoueaypbl aBTOMaTUYECKN COXpPaHAETCs B MaMsATK TepMuHana, a no pesynbtataMm onepauun
neyaraetcd yek (cm. Tabn. 3).

Ta6n. 3. Mpumep yeka offline-akTMBaunn nogapoyHom KapThbl (OTNOXEHHOW aKTUBaLUM, BbINOMHEH-
HOM NP OTCYTCTBUM CBA3M TepmuHana c AC)

dopma yeka

OnucaHue cocTaBRAOLWUX

000 "Bera mapker mnjoc”

JMHH 1234567890
KYHIJEBO

————— AKTMBALUA KapTE-———

23/07/11 11:55:43

POS No. 00001

TepmmHan No. 00001

Kapra No. 4000000028

Onepatop No. 4000000005

YBaxaeMell KJIMEeHT!
Kapra OyneT akTuBMpPOBaHa
B TeueHme 24 yacos.
[IpaBuia MNOJIb30BAHMUA
«IllomapoUuHOM KapTOM»
onyOIMKOBaHE Ha cauTe
www.<Ha3BaHMe caura>
06sa3aTeJIbHO COXpPaHuTe
3TOT YeK

HaszBaHme opraHu3almum
VHH opranHmsanmm wuian TO
HaszBaHme TO

JaTa u BpeMsa BHIIOJIHEHMSA Olepauumn
Homep TO

Homep TepmMmHasa

I'padrueckmii HOMEP KJIMEHTCKOM KapThl

MecTO nOJjig HOINMCM HNpOnaBlia NOOAPOYHOM KapTEl

I'padnueckull HOMEP OINEepPaTOPCKOM KapTH




3atem, Npu BOCCTAHOBEHUN CBA3U, AaHHas MHGopmaunsa aBTomaTnveckm nepenaértcs Ha AC, roe
NPOV3BOAUTCH perncTpauus aktmpaumm KapTbl. [Tocne 3Toro No 3Tor Nogapo4YHON KapTe MOXKHO BbINOMHATb
onepauun obcnyxvBaHUs.

MakcrumanbHoe KONMYeCTBO 3anmncen OTNOXEHHbIX akTUBaLMA, KOTOPOE MOXHO COXPaHUTb B NaMATU
TepMmuHana, pasHo 100. Mpu HanMuuu B NaMAaTU TEpPMMHaNa cTa 3anucein, AanbHenwee BbINoNHEHWE aKTu-
BaLM HEBO3MOXHO. B aToM crniyyae, npu MonbiTKe UX BLIMONIHEHMS Ha gucnree TepMuHana GygeTt nosie-
NSATbCSA COOTBETCTBYtOLLEe coobLieHne (cm. n. 4, cTp. 13). 3anncu OTNOXEHHbLIX akTUBALWMA yoansiTca u3
namsaTn TepMuHana Tonbko nocne ux nepegaym Ha AC. [aHHble 0 coxpaHéHHbIX (HeoTnpaeneHHblx Ha AC)
3anncaxX OTNOXEHHbIX aKkTUBaLMA MOXHO NPOCMOTPETL B CNeLnanbHOM Yeke-oTHETe.

Ona neyatn oT4ETA O COXPAHEHHbIX 3aNNCAX aKTUBAUUIN KapT BbINOMHUTE Cneaylolmne AeNCTBUS:

1. BbibepuTe nNyHKT rnaBHOrO MeHio «[ononHuTenbHo». Ha aucnnee noasBuUTCA

CEPBHC MEHK

L IFOFOH BYMarHd

«CepBuc meHo» (cm. Puc. 6).

2.[lopceeTka

2. BercHAa

d.Mey.cnKc. aKT.KarFrT
LAdHar. aeToPHEalEM

&.Br.nocn.nerer. SIM

Puc. 6. Bug «CepBuC MeHIO»

2. Bbibepute nyHkT «[lle4y.cnuc. akT.kapT». Ecnn B namstyn TepMmnHana MMeKTCs 3anucn oT-
NOXEHHbIX aKTUBaUMWI, TEpPMUHAN HanevyaTaeT 4YeKk-OTYET, coaepKalluii CNMCOK KapT, akTUBUPO-
BaHHbIX B offline-pexxume (cm. Tabn. 4).

MpumeyaHue.

Mpu BkmoyéHHOM onumm  «O6cn. TonbkoUnip»  (cM. Tabn. 1, cTp. 7)  MyHKT
«Mey.cnuc. akT.kapT» OTCYTCTBYET B « CEpBUC MEHIO».

Ta6n. 4. Npumep yeka-oTyéTa 06 offline-akTuBaunm nogapoyHbIX KapT (OTNOXEHHOW aKTUBaLWU, Bbi-
NMOJIHEHHOW NpU OTCYTCTBUM CBA3U TepMuHana ¢ AC)

dopma yeka OnucaHue cocTaBnNAKOLWMX
000 '"Bera mapxker njoc" HasBaHMe opIraHM3aliuu
VMHH 1234567890 VHH opranmzanmun mimu TO
KYHIIEBO HazsBaHme TO
--AKTMBVPOBAHHEIE KapThl——
23/07/11 11:55:43 | JaTa ¥ BpeMA BHIIOJIHEHMS Olepaumnn
POS No. 00001 | Homep TO
TepMmmHan No. 00001 | Homep TepMmHaa
Kapra No. IOata axtus. | Homepa kapT m maTe mx offline-axkTmuBauun

4000000028 26.07.2011
4000000027 26.07.2011
JITOro akTMB. KapT: 2 | Obumee KOJNMUECTBO KapT, aKTUBUPOBaHHEX B offline-pexmme nocie
———————————————————————— paspeiBa cBA3U C AC
[lpaBmiia MNOJIB30OBAHUA
«I[lomapoduHOM KapTOM»
onyONIMKOBAHEl Ha CcauTe
wWww.<Ha3BaHMe canra>

[lognuce npopasla: MecTo nOJjs HOINMCM NponaBlia NOOAaPOYHOM KapTH

Onepatop No. 4000000005 | I'padmueckmii HOMEP ONEPaTOPCKOM KapTH

3. Ecnu B namsaTn TepMuHana HeT 3anuceit 06 OTNOXEHHbIX aKTUBALUSX, YeK nevataTtbecsi He
OyneT, a Ha gucnnee nosiBUTcs coobeHne «Het aktnBupoB. offline kapT» (cm. n. 4, cTp. 13).



3.2 [MpocmoTp nHhopmaumum no NnogapovHON KapTe

MpocmoTp MHdOpMaUMM NO NOAAPOYHOM KapTe BbIMOMHSETCA aHanormyHo ornepauum npocmoTtpa
nHcpopmaumm no kapte Cucmembi (cMm. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. TO»). lMpumep 4eka uHdopmaumm no
NnogapoYHoun kapTe NpuBeaEH Huke (cm. Tabn. 5).

Ta6n. 5. UHcpopmaums no nogapoyHown online-kapte (Tun E)

dPopma yeka OnucaHue cocTaBNSAKOLWMX Yeka
--VMHOOPMALVA IO KAPTE---
26/07/11 09:20:50 JaTa M BpeMs NPOBeIeHMs olepalun
POS v 00012 Homep TO
TepMmuHag N 00002 Homep TepMmHaa
Kapra N 4000000034 HomMep momapoOdYHOM KapThH
--—-PaspemeHHoe BpeMA-———-—
Bpewms: 03:00-23:00 Bpemsa CyTOk, B KOTOpPOe pa3peleHO ODCIyXMBaHME 10 KapTe
HOHm: [Iu-Bc IHM Henesy, B KOTOPHE pa3pelleHO OOCIyXMBaHMUE I10 KapTe
---Kapra mMoxeT OBITb————-—
ncnojsb3oBana no 02/09/11 OMKCUPOBAHHLI CPOK IEeMCTBMSA IIONAPOUHOM KapTH

—-——-PaspeleHHre yCiyrm——-—

PYBJIN PYB 50.00 CIMCOK OCTAaTKOB IO PAaBpPemEHHEM yCjyTaM. [Js NepBOTO
JOJIJIAPH  JIOJI 10000.99 BaJIOTHOT'O KOLIEJIbKAa BHIOMpAETCs MeHbllee U3 BHAUEeHMM Ha KapTe
Au 95 JINT 90.26 n Ha AC)*. Ijg OCTaJIbHHIX KOUEJIbEKOB — OTOOpaxaiTCs I[OJIydeH-—
JlM. omnepaumuy mr. 99950 Hele ¢ AC 3HAUEHMS OCTATKOB online-JMMMTOB IO YyCJyTaMm
———————————————————————— JIMMUT [0 KOJIMUYECTBY ONepaluit OOCIYXMUBAHMI
OnepaTop W 4000000002
T'padmueckuits HOMEP KaPTH OlepaTopa
* — Ecrm B HaCTDOVIKaX TepMUHana BKI4YeHa onuuna «CHY)KesHaSI MH(*).» (CM. OOKYMEHT

«Petrol Plus. PI1. TO»), TOo B 4eke MHdopmaLmmn no online-KNMeHTCKknm kaptam Tvna E gns BantoTHOro Ko-
wernbka OyoeTt otobpaxaTbCs HE MeHbLUee 3Ha4YeHne n3 3HadeHu octatkoB Ha AC u Ha kapTe, a oba aTux
3Ha4yeHus.

3.3 BbinonHeHue onepauun gedeTta n Bo3BpaTa No NoJapoOYHbIM KapTam

Onepauus onnatbl N0 NOAAPOYHON KapTe BbIMOMHAETCS aHarorM4yHo onepauuy onnarbl U3 NepBoro
BartOTHOrO Kollernbka kapTel Cucmembl. Pacuét cymmMbl 3aKka3a Npou3BoOaMTCS MO LiEHE 3a YCNyry, YCTaHOoB-
NEHHOI B TEPMUHArNE Ha AaTy U BpEMSI COBEPLLIEHUS orepaLimu.

MpumeyaHue.

Bo3moxkHOCTb OGCHy)KI/IBaHVIﬂ Nno Noaapo4HbIM KapTaM He 3aBUCUT HACTPOEK pexnma
«lMepecyét» (cMm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. TOy).

Mopsgok BeINONHEHNA onepauni gebeTta u Bo3Bparta no NogapoyvHbIM KapTam MNOSHOCTbIO aHanoru-
YeH COOTBETCTBYHOLLMM onepaumsiM, BeiNonHAeMbiM B online-pexume no kaptam Cucmemsl.

Mpw BbINONHEHUKM onepaunn gebeta / Bo3BpaTa No NogAPOYHON KapTe Ha TepMuHane opmMmmpyeTcs
TpaH3aKkums, KoTopas Nnpu odepedHon nHkaccaumm nepepaérca B OL skBanepa 1, ganee, No CETU MEXIMU-
TEHTHOro obmeHa nepegaércsa B OLL smuTeHTa NnogapoUHbIX KapT.



4 COOBLWEHUA TEPMUHANA NPU PABOTE C NOAAPOYHbLIMU KAPTAMU

Coo0bueHue
Ha Aucnree TepMuHana

OnucaHune cooOLleHus u
OeucTBusi oneparopa

HeT coeanHeHnusn c AC

OTKa3 akTMBaLMM Npu HanNnU4MmM B NamMATH TepMUHarna cta 3anvcen ob
OTNOXEHHbIX akTUBauUmax KapT (nMpu otcyTcTBun cessu ¢ AC). MNosTo-
pUTb aKTMBaLMIO KapTbl MOCIe BOCCTaHOBMNEHWs cBasn ¢ AC

KapTa He akTuBMpoBaHa

Otkas OGCJ'Iy)KI/IBaHI/IH. BbinonHuTe akTueauuto KapTbl

KapTa yxe akTuBMpoBaHa

Owwubka akTMBaUMM KapTbl (TOBTOPHAs akTMBaLUSA)

dta kapta yxe 6bina Ucnonb3o-
BaHa

OTka3 obcnyxuBaHNsa Mo NpUYMHE HyneBoro GanaHca nepBoro Ba-
MIOTHOrO KOLUEenbKa

HeT aktuBupos. offline kapt

B namsaTn TepmmHana OTCYTCTBYIOT AaHHble 006 aKTMBMPOBAHHbLIX B
offline-pexwvime kaptax

KapTa kynneHa B Apyrom permoHe

OBCNYXUBAHUE
HEBO3MOXHO!

KnneHT, KoTopoMy NpuHaanexuT nogapovHas kapta, B OLl amuTeHTa
rnogapoYHbIX KapT 3anpeLléH Ha aMUTeHTe TepMuHana. KnueHT gon-
XeH 00paTUTbCS K SMUTEHTY, BblgaBLLUEMY KapTy

O6cn. nogapoyHbIX KapT 3anpe-
LeHo

OTtka3 obcnyxumBaHna. TepMuHan He HacTpoeH Ans paboTbl ¢ noaa-
POYHbIMM KapTamu. BbINOMHWTE HaCTpOWKy nNpunoxexus. [Ona Bbi-
NONHEHNs1 JaHHOW Mnpouenypbl TpebyeTcs permcTpauus no cepeuc-
UM macTtep-kapTe

0O6¢cn. Tonbko Yepe3 Unipos

OTka3 obcrnykMBaHNA B aBTOHOMHOM pexume paboTbl TepMuHana.
O6cnyxMBaHMe NodapOYHbIX KapT BO3MOXHO TOMbKO Mpu paborte
TepMmunHana B pexume UniPos

Pa3paboTtunk octaBnsieT 3a cobor npaso BHOCUTb B Modyrib nameHeHus 6e3
npeaBapuTensHOro YBe4OMIIEHUS MONb3oBaTenNst




